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التحصيل الاكاديمي
*بكالوريوس ادارة واقتصاد,الجامعة المستنصرية,بغداد,2016.
*ماجستير علوم سياحية,الجامعة المستنصرية,تخصص دقيق ادارة العلاقات العامة,2020.

الموادالتي درستها
*ادارة العلاقات العامة(انكليزي)
*دراسة جدوى المشاريع  الاقتصادية السياحية
*الاعلام السياحي
*التشريعات السياحية

الوظائف التي شغلتها
*تدريسي في جامعة السلام قسم السياحة
البحوث المنشورة
*بحث بعنوان "تاثير ادارة علاقة الزبون في تحسين جودة الخدمة الفندقية "بحث منشور بمجلة الجامعة العراقية المحكمة.
*بحث منشور بعنوان"فن سلوكيات التعامل واثرها في صناعة الضيافة"مجلة الحكمة
[bookmark: _GoBack]*بحث  منشور بمستودعات اسكوباس"  the relationship between customer relationship and improving the quality of hotel service ,international journal of innovation, creativity and change" تخعقىشمrnaonship between customer relationship and improving the qualatiy of journal الجامعة العراقية المحكمة.




